Entrando em linha de conta
com os utilizadores

O exemplo concreto do
COMPARA

Ana Frankenberg-Garcia

O COMPARA e os utilizadores

Preocupacdes iniciais
Identificag&o dos potenciais utilizadores

Leigos Na&o leigos

professores de linguas engenheiros PLN
estudantes linguistas computacionais
tradutores terminologistas

autores de materiais didacticos | lexicografos

tedricos da traducéo

tedricos da literatura

outros

falantes de portugués e de inglés

O COMPARA e os utilizadores

COMPARA

um corpus paralelo e bi-direccional
portugués-inglés

textos de ficcdo

acesso gratuito através da Internet
actualmente com quase 3 M palavras
projecto de 1999

EM SEIS ANOS
expansao e melhoria do corpus
usabilidade

O COMPARA e os utilizadores

Desenho basico da interface DISPARA

Desde o inicio, preocupagdo com usabilidade

Pesquisa Simples Pesquisa Avancada

facil facil

resultados rapidos resultados rapidos

nao intimidar flexivel
sofisticada

interface em portugués e em inglés

ARGLXO RS E-US o ARG LEOe 2 B BB -
[This page in English] . ..
Bem-vindos a interface DISPARA do COMPARA
is page in English|

COMPARA

Bem-vindos a0 COMPARA, o Corpus Paralelo de Portugués e Inglés. Este corpus é uma colecgdio aberta de traduges
de portugués para inglés e de inglés para portugués. O COMPARA pode ser utilizado para pesquisar a traduggo de
palavras e expressoes nestas duas linguas.
Coordenacio cieniiiica: Ana Frankenberg-Garcia
Sistema de codificacao do corpus: IMS CWB

C

Interface na WWW: Pr I do Portugués
T Sobre o C icdo do Agr i do Como
SESQUISAL 0 OMPARA corpus corpus colaborar

N

@ aquil

| do Portugués, sob a denagdo técnica

Esta interface foi desenvolvida pelo projectB ¢

de Diana Santos Veja uma Descricao Técnica mais pormenorizada.

Ultima actualizagdo: 18 de Setembro 2000
Seleccione o tipo de busca que pretende:

COMPARA - BUSCAS SIMPLES (recomendada para principiantes)

COMPARA - BUSCAS AVANCADAS (r dada para utilizadores experimentados)

Sobre 0 COMPARA | Constitui¢do do corpus T do corpus Como colaborar
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COMPARA busca simples

Ultima actualizaséo: 11 de Outubro de 2000

Esta é a interface DISPARA do COMPARA. As buscas simples permitem-lhe pesquisar a totalidade do COMPARA na
direc¢do portugués-inglés ou na direc¢ao inglés-portugués.

Busca simples de portugués para inglés
Escreva aqui uma palavra ou expressao em portugnés:

OU Busca simples de inglés para portugués
Escreva aqui uma palavra o expressao em inglés:

O O HReG LPKke RS E-LJB -

COMPARA - busca avancada

Ultima actualizagdo: 11 de Outubro de 2000

[Esta € a interface DISPARA do COMPARA. Versdo i I. que nos enviem ios sobre a
sua operacionalidade.

A5 buscas avancadas dao-lhe a oportunidade de escolher as partes do COMPARA que pretende utilizar, Pode restringir
o corpus de diversas maneiras e sel diferentes dos resultados. Consulte o manual do utilizador se
esta for a sua pnmcu'a visita.

Busca Sobreo c 0 do 4o [Como Buscas de portugués para inglés Buscas de inglés para portugués
avancada COMPARA corpus corpus colaborar © Tudo 1O Tudo
@ i " n ey © 86 de texto de origem para tradugéo 1O 86 de texto de origem para tradugao
Grusesiapag Lsiniefno © 86 de tradugzio para texto de origem |0 86 de tradugao para texto de origem
1. Apr ¢ao dos resultad
Concordancia 1 Distribuigdo das formas [1 Resumo quantitativo
£ Distribuicéio das fontes
2. Tipos de busca
ota. E possivel conjugar as buscas dos tipos (a) e (b) numa tinica consulta.
(a) Forma
) O HNEAG P = 3 w-E >- O KRG CHES s
[T DISTIOUICA0 das Tontes A

2. Tipos de busca
|Nota. E possivel conjugar as buscas dos tipos (@) e (b) numa tinica consulta

(a) Forma

Digite uma palavra ou expressdo de busca:  Digite uma restri

0 de alinhamento (opcional):

T
[ Mostrar notas de tradugao

O Mostrar propriedades de alinhamento

(b) Buscas baseadas em atributos suplementares

[ Notas de tradugdo O Adigao de frases na tradugao (br:vmmte disponivel...)
[ Titulos inseridos numa frase u Supressdo de frases na traduga
O Palavras ou Ses de origem de frases na Lradu;ao (brevemente disponivel...)

[ Palavras ou expressoes com énfase [ Jungdo de frases na traducao
[ Separagio de frases na tradugio

[ Frases que ndo tém alinhamento 1:1

3. Opcoes de seleccao de texto

[ Mostrar notas de tradugao
[ Mostrar propriedades de alinhamento

(b) Buscas baseadas em atributos suplementares
0 Notas de tradugao

O Titulos inseridos numa frase
O Palavras ou ol

0 Adigao de frases na traducio (brevemente disponivel...)
0 Supressdo de frases na tradugdo
de origem ira O] de frases na tradugio (brevemente disponivel...)

[ Palavras ou expressdes com énfase [ Jungdo de frases na tradugdo

0 Separagio de frases na tradugdo
O Frases que no tém alinhamento 1:1

3. Opcoes de seleccao de texto

[Variante do portugués (brevemente disponivel...) :

] Portugal 0 Brasil ] Mogambique [ Angola
[Variante do inglés (brevemente disponivel..) :

0 Reino Unido 0O EUA 0 Africa do Sul

[ Textos originais publi depais de "\ _ I isponivel..)

[ Tradugdes i depoisde vl | )

Selecgdo individual de textos

0O EBJB1 [ ESNG1 (1 PBJAITI 01 PBJAIT2 O] PBMAL [0 PPEQL [ PPSC1

Lo . e
ariante do portugués (brevemente disponivel..) - - -
[ Portugal [ Brasil [ Mogambique [ Angola Ll C L do Cotne
et - W el COMPARA corpus corpus colaborar
ariante do inglés (brevemente disponivel..) : oneriirios onizetdes parall "
) © RNRAG S 5 )3 v =

Results of your search
Fri Oct 13 14:44:28 CEST 2000

You are welcome to use the results of your COMPARA search queries for research and education, provided the source is
acknowledged. To cite specific texts fiom the corpus, click on the blue code next to them for their full reference. To cite the corpus
as a whole, please refer to: COMPARA hitp://www.portugues.met.pt/ COMPARA/ [access date]

Search string: "yes".
Request for : KWIC Concordance.
Corpus: COMPARA_ING:

17 instances found.

Concordance

Search string: "yes"".

[EBIBL A one-night stand, yes; but an infimate relationship, no. Por uma noife, sim; mas para uma relagio intima, nio».
383):

EBJBL ' Oh, " he said, " yes. <A, disse ele, «sim>.
(658):

EBIBL | Ohyes. &, e

(718):

EBIBL ' Oh yes, certainly. «Claro, com certeza».
23):

EBJBL | Oh yes, quite soon. «Sim, logo depois».
(726):

EBIBL | Ohyes. «Continuou».

729):

Q-0 HNRG PO 2% ®-JB & -°

Results of your search
[Mon Sep 4 21:00:39 CEST 2000
[ou are welcome to use the results of your COMPARA search queries for research and education, provided the source

is acknowledged. To cite specific texts from the corpus, click on the blue code next to them for their full reference. To
cite the corpus as a whole, please refer to: COMPARA http://www.portugues.mct.pt/ COMPARA!/ [access date]

[Search string:
[Request fc C Concordance
Corpus: COMPARA_PORT

1984 instances found.

[Too large number of occurrences! Try another search, or contact us!
[We hope that COMPARA was useful!

Comments and feedback to compara@informatics.sintefno
New Search About COMPARA Corpus contents Corpus
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Results of your search

Tue Sep 26 14:39:44 CEST 2000

[You are welcome to use the results of your COMPARA search queries for research and education, provided the source is
acknowledged. To cite specific texts from the corpus, click on the blue code next to them for their full reference. To cite the corpus
as a whole, please refer to: COMPARA http://www.portugues.met.pt/ COMPARA/ [access date]

Search string: "'com".

Corpus: COMPARA_PORT

[No instances found!
| We hope that COMPARA was useful!
New Search About COMPARA Corpus contents Corpus

Comments and feedback to compara@informatics.sintefino

Varias melhorias possiveis!

Iniciativa nossa (Diana e Ana

COMPARA

Bem-vindos a0 COMPARA. Este corpus tem como base Lex10s e portugues € as suas
tradugSes para inglés s o s suas tradugdes sgués. Poderd utilizi-lo
para pesquisar como ede
ingles para portugués.

PESQUISA SIMPLES permite pesquisar palayras ¢ expresses enttodo o corpus; os
resultados sio apresentados cm forma de concordancias paralelas
* - Poon sl PESOUISA AVANCADA

Compézmlo
Floresta Sinticjticn Mals informagdes sobre o COMPARA
Conteddo do corpus

Quem somos

Agradecimentos

Colahore connosco

Ultima actualizagio desta pigina: 15 de Margo de 2006
Ulima actualizagio do corpus (versso 7.0.1): 21 de Marg
Pergunas, comentirios ¢ Sugestoes

Diminuir o numero de cliques desde a pagina de entr  ada

Iniciativa nossa (Diana e Ana

2 E B-038

COMPARA - busca avan¢ada

[This page in English]

Citimes actualizngtio: 11 de Outibro de 2000

do COMPARA. Ve

sua operacionalidade,

; Pode restringir
estafor 2 a1a primeira viit

uscas de portugus para inglés Duscas de inglés pars portugués

ndo é direccdo
ordtncta £ Distribiao dos fomas 0 Resumo quantiaive S .
St e linguistica e sim
restricdo do
COrpus...

2. Tipos de busca

Nota

(a) Forma.

Quase uma dezena de versdes da pesquisa avancada!

Como melhorar a usabilidade?

1. Iniciativa nossa (Diana e Ana)

Sugestbes de colegas e utilizadores do
COMPARA

Estudo de logs

Inquérito junto de utilizadores

Iniciativa nossa (Diana e Ana

Linguateca This page in English]

Estruts

Eaquip

Apresentacio

Avesso recursas Beat-vindos 30 COMPARA. It corpus e oo base extos e portugués  as suas

o ¢ & e textos cm inglés © & iz
‘para pesquisar como foram traduzidas palavras ¢ expressdes de porfugus para inglés ¢ de

ingles pra portugues.

PESQUISA SIMPLES permite pesquisar palavras ¢ esptessies emtodo o corpus; o5
resultados sio upresentados e forma de concordincias paralels

PESQUISA AVANCADA
especificos e ober diferentes tipos de resultados

+ Compogmafe

« Floresta Siticlica S
X Mais informagées sobre o COMPARA

Colahore comnosco

lfima actualizagio desta pigina: 15 de Marg
Ultima actualizagio do corpus (versio 7.0.1): 21 de Margo de 2006
Perguntas, comentdrios e sugesides.

Mostrar data da Ultima actualizacdo da paginae do  corpus

Iniciativa nossa (Diana e Ana)

FETE @ CEEE

COMPARA - busca avan¢ada
[This page in English]
Ol atualzagto: 11 de Guibro de 2000

Estae o COMPARA.
sua operacionalidede.

Pode restringir
difercnies do utilizador se

st for a ua primeira visia

nglés Buscas
© Tudo © Tudo

= . Distribuig&o por variante PT

1. Apresentagao dos resultados T =
Distribui¢&o por variante EN

oncordancia 0 Distribuigao das o Resumo quantitativo
stribuigan das fontes

Distribuicdo em texto original e traduzido

2. Tipos de busca

Distribui¢do da categoria gramatical

Criar mais funcionalidades




Iniciativa nossa (Diana e Ana)

et
0 Mostrar notas de raducac.
0 Mostear propriedades de alinhamento

(b) Buscas baseadas em atributos suplementares

£ Notas de tradugio 0 Adigto de frases na traducdo (Drsvemente disponivel..)
5 Titulos o a

O Pal

Pl E 1 Jungao de
0 Separagao de

e EReRY descricio técnica do DISPARA

3. Opgdes de selecgio de texto

Variate do portagus (brevement disponive..) dividas dos utilizadores

o = Brasl 4

Variate do ingles (brevements disponivl.) =
) Allcado Sul construcao do corpus
iy ]

Reino Unido

O Mogarbique

C a 't
Selecgto individasl de textos publicacdes
resct

aula pratica

Sobreo wiiuigiods  Aeradecimentosdy  Cono
us corpus coliborar

Criar mais ligacdes Uteis

Breve descricéo do corpus usado nesta procura
. Unidades de
Palavras portuguesas Palavras inglesas 5
alinhamento

XXXX XXXX

FBBL 1o <o,

Introduzir nimero da versdo nos resultados
Introduzir data automaticamente
Introduzir dados quantitativos sobre (sub)corpus u sado

COMPARA — Results of your
search

Guardar os resultados de maneira mais informativa

Iniciativa nossa (Diana e An

Q- EREKe easE-U3

4 Concordincia 1) Distribuiio dss formas (1 Resumo quantitativo.
11 Distribuigiio das fonles

2. Tipos de busca
ia

(@) Forma
2 »* *
Mostrar propriei nento

(b) Buscas bascadas em atributos suplementares

Bt
3. Opgedes de sclecgiio de wxm*
Criar ligagbes com documento de ajuda em
todos os pontos do formulario

Concordance

Search string: "yes""
Por uma noite, sim; mas para uma relagio intirna,

EBIB1 [A one-night stand, yes: but an intimate relationship. no
@s3) nac

* Oh yes, certainly.
# Oh yes, quite soon.

< Oh ves

Permitir imprimir os resultados em fundo branco

Iniciativa nossa (Diana e An

Q- © i CEELE

of your search

reference. To
OMPARA [access date]

Apresenta-se uma amostra aleatéria de 1000 das 52633
ocorréncias encontradas.

Apresentar resultados cortados




Sugestdes de colegas e
utilizadores

Luis Costa, Cristina Mota & Luis Sarmento (2002)

Alguns comentarios a usabilidade do
servico COMPARA

Cognitive walkthrough

(simulagéo de percurso de um tradutor)
Versé&o 2.1, de 31 de Outubro de 2002

Sugestdes de colegas e utilizadores

Pesquisa Simples (Costa, Mota & Sarmento, 2002)

2 B

B-03

COMPARA - busca simples

[This page in English]
Citime actuaiizagii: 11 de Outubro de 2000

Esta ¢ interface DISPARA do COMPARA. As buscas simples OMPARA na
direcgéo portugués-inglés ou na direcgdo ingles-portugués.

Busca simples de portugués para inglés OU Busca simples de inglés para portugués
Esereva aqui uma palavra ou expressdo em portugués ‘Escreva aqui uma palawa ou expressdo em ingles:

]

Busca Sobreo Comtituiciodo  Aradecimentosdo  Como
avngada  COMPARA  compus corpus colborar

Existéncia de dois campos sugere que ambos

tém que ser preenchidos
* Apenas um, em vez de dois campos
« Selector de direcgéo linguistica separado

Sugestdes de colegas e utilizadores

Pesquisa Avangada (Costa, Mota & Sarmento,2002)

-0 RAG @ ) 3

ERJBI ESNGI PRJALTI PRIAIT2 PBMAI PBMA2 PBMAS PBPCI FPEQI EPSCL
3. Choose output

Dist

Botéo para submeter a pesquisa s6 no fim do formulario

Sugestdes de colegas e utilizadores

Tipo de Pesquisa (Costa, Mota & Sarmento, 2002)

Bem-vindos a interface DISPARA ilo COMPARA
[This page in English]

Esta interface foi ida pelo projecto C ional do Portugués, sob a o técnica
de Diana Santos. Veja uma Descrigio Técnica mais pormenorizada.

Ultima actualizagdo: 18 de Setembro 2000

Sobre o COMPARA | Constituigio do corpus | Agradecimentos do corpus Como colaborar

Nome da inferface néo é relevante, pode confundir

Explicacao inibe e limita os principiantes

Sugestdes de colegas e utilizadores

Pesquisa Avancada (Costa, Mota & Sarmento,2002)

2. Tipos de busca
Nota & possivel conjugar as buscas dos tipos (a) e (b) numa tinica consulta.
(a) Forma
Digite uma palavra ou expressdo de busca: Digite uma restrigdo de alinhamento (opcional).
s

ostrar notas de traducio
0 Mostrar propriedades de alinhamento
(b) Buscas baseadas em atributos suplementares
X Notas de tradugio 0 Adiglo de frases na traduglo (brevemente disponivel...)

[ Titulos inseridos numa frase 0 Supressio de frases na tradugdo
O Palavras ou expr de origem estrangeira de frases na tradugdo

“bla bla bla” nos textos principais e nas notas ou s6 nas notas?

Sugestdes de colegas e utilizadores

Pé&gina de resultados (Costa, Mota & Sarmento, 2002

CEEEEEY

Informagéo sobre a pagina e resultados desproporcionais
Cadigos de identificagdo dos textos pouco claros
Destacar a negrito equivalente na outra lingua?




Sugestdes de colegas e utilizadores

Resultados nulos (Costa, Mota & Sarmento, 2002)

@ 2 B8

Dificil localizar informacéo de auséncia de resultados
Nao ha sugestbes de como prosseguir
Né&o ha indicac6es de possiveis causas de insucesso

Sugestdes de colegas e utilizadores

Stella Tagnin (2004)
Por os textos do corpus em ordem alfabética!

Sugestdes de colegas e utilizadores

Bem-vindos a interface DISPARA do COM:
[T

Esta interface foi desenvolvida pelo projecto do Portugués téenica
de Diana Santos. Veja ura Descrigto Técnica tnais pormenorizada.

Cltima actualizagdo: 18 de Setembro 2000
Seleccione o tipo de busca que pretende:
COMPARA - BUSCAS SIMPLES (recomendada para principiantes)

COMPARA - BUSCAS AVANC:

Sobreo COMPARA | C corpus (Como colsborar

Sugestdes de colegas e utilizadores

Costa, Mota & Sarmento (2002)

Criar um manual do utilizador ou livro de exercicios

Sugestdes de colegas e utilizadores

@0

Muitas ja implementadas!

Sugestdes de colegas e utilizadores

Q- R R G5 - 3 2
Bem-vindos a interface DISPARA do COMPARA

[This page in Enelish]
Esta interface foi desenvolvida pelo projecto Processamento Computaci STy IR o =16 [MEE TR o ELEW E RNV GG
de Diana Santos. Veja uma Descricio Téenica mais pormenorizada. -

em todo o corpus; os resultados s&o
apresentados em forma de concordancias
[EEEES

Ultima actualizagéio: 18 de Setembro 2000

Seleccione o tipo de busca que pretende:

COMPARA - BUSH APLES (recomendadpararprinciprantes |
COMPARA - BUSCAS AVANCADAS (recomentmizrparrotitizdores-experimentrdos)

Sobre 0 COMPARA | Constituigio do corpus  Agradecimentos do cor . . -
Sontiigiadacomss permite efectuar pesquisas mais

sofisticadas, seleccionar textos
especificos e obter diferentes tipos de
resultados




B Sugestdes de colegas e utilizadores
Sugestdes de colegas e utilizadores

Sugestdes de colegas e utilizadores Sugestdes de colegas e utilizadores

>

Dicas de como proceder quando néo ha resultados
Explicacdo de como funcionam os cddigos dos textos Possiveis causas de insucesso

Sugestdes de colegas e utilizadores
: ¢ Estudos de logs

Analise relativa a 2000-2004
74,366 pesquisas

N&o é uma analise estatica
A interface foi mudando: Versdo 0.1 7.0.1

O corpus foi crescendo: 65K 3 M
O numero de utilizadores foi aumentando: X Y

Ordeg U SRR RS O S ARy e




Estudos de

Resultados nulos: porqué?

1000 casos aleatorios
classificados de acordo com 6 categorias

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

2. sintaxe errada
“emocoes” cowpara7.03

zero ocorréncias no corpus

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

4. ortografia e absurdo

“atravéz” comrarazos -ZEIO OCOrréncias

“Ikgui” comrara703- ZEIO OCOrréncias

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

1. outra lingua
“emogﬁes” COMPARA 7.03

39 ocorréncias no lado portugués
zero ocorréncias no lado inglés

Estudos de logs
Resultados nulos: porqué?

3. outra lingua e sintaxe errada
“emocoes” compara7.03

zero ocorréncias no lado inglés

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

5. pesquisa vazia

" compara7.03 - ZEIO OCOrréncias




Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

6. ndo ha
“cedilha” comeara7.0s -Z€ro ocorréncias

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

1. outra lingua
Pesquisa simples (PS) Pesquisa avancada (PA)

Proporcionalmente, mais erros na PA
PA - por defeito, direccdo PT-EN
PA - 79% dos erros na direc¢do PT-EN

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

6. ndo ha

Ha no corpus, mas néo no sub-corpus utilizado
(15,1%)

Pesquisa muito restritiva?

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

O outra lingua W sintaxe errada M lingua + sintaxe
M ortografia + absurdo @ pesquisa vazia W néo ha

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

2. sintaxe errada

@ 53%

M aspas W expressdes regulares
M aspas + expressoes regulares B maiUsculas/mindsculas
O diacriticos

Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

6. ndo ha
Expresséo de pesquisa ndo é realista (23,3%)

Termos técnicos
“Special Tax Indemnity”

Expressdes também néo encontradas em corpora
monolingues muito maiores que o COMPARA
“assistir parto”

“Na sequéncia de conversa com o Dr. Magalhédes
Ramalho e tendo existido algumas dividas quanto
ao valor atribuido ao imével, venho por este meio
clarificar o seguinte”




Estudos de logs

Resultados nulos: porqué?

6. ndo ha

Expressédo de pesquisa é realista, mas mesmo
assim ndo ha (61,1%)
O corpus néo era suficientemente grande?
Mais tarde, na versao 6.0, encontrou-se 39% das
expressdes que antes ndo havia

Ainda ha muito por fazer!
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